SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

A)

B)

Uzivatel jako spravce na strané jedné (dale jen ,Spravce®) a

PINYA s.r.o. se sidlem Tufanka 1222/115, Slatina, 627 00 Brno, ICO: 29312922, DIC:
CZ29312922, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C,
vloZzka 73455, zastoupena Janem Havlasem, jednatelem, jako zpracovatel na strané druhé
(dale jen ,Zpracovatel*)

(dale jen ,Strany*)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2

zakona €. 89/2012 Sh. obanského zakoniku v platném a u¢inném znéni (dale jen ,0Z%), se
zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaji a v souladu s ustanovenim élanku 28
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného

11

1.2

13

1.4

nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen ,GDPR*) tuto
Smlouvu o zpracovani osobnich udaju (dale jen ,Smlouva®):

Ugel a pfedmét smlouvy

Ugel Smlouvy. Strany zamysleji spolu uzavfit Licen&ni smlouvu na poskytovani softwaru
PINYA HR (dale jen ,Licenéni smlouva“). Vzhledem ktomu, Ze software PIYNA HR bude
provozovan prostfednictvim serveru Zpracovatele, bude nezbytné, aby Spravce pfedaval
Zpracovateli ke zpracovani osobni idaje, které Spravce sam zpracovava. Clanek 28 GDPR
pozaduje, aby zpracovani osobnich udaju zpracovatelem bylo zalozeno na zakladé pisemné
smlouvy, jejiz povinné obsahové nalezitosti rovnéz stanovuje. Strany chtéji touto Smlouvou
v zajmu dalSiho fadného poskytovani sluzeb sjednanych v Licenéni smlouvé navzajem
upravit sva prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich Udaju Zpracovatelem pro Spravce.
Ugelem této Smlouvy je v souladu s pozadavkem GDPR stanoveni pravidel a podminek
zpracovani osobnich udaji Zpracovatelem na zakladé Licenéni smlouvy vetné zajisténi
pozadované urovné bezpecnostnich opatfeni k ochrané zpracovavanych osobnich udajd.

Predmét Smlouvy/Zavazek Stran. Zpracovatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje
zpracovavat pro Spravce osobni Udaje, které mu Spravce preda ke zpracovani za ucelem
stanovenym ve Smlouvé, a to vyluéné dle pokynl Spravce a podminek ujednanych v této
Smlouvé nebo stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména GDPR. Zpracovatel je
opravnén pristupovat ke zpracovavanymosobnim udajim vyhradné za ucelem plnéni
Licen&ni smlouvy, a pouze v nezbytném rozsahu. Zpracovatel je povinen zaijistit, aby pfistup
k osobnim udajom méli pouze jeho zaméstnanci nebo osoby v obdobném postaveni
podilejici se na plnéni Licen&ni smlouvy.

Vazanost na poskytovani sluzeb, Uplata. Zpracovani osobnich Udaji provadéné na
zakladé této Smlouvy je nerozluéné spjato s poskytovanim sluzeb Zpracovatelem pro

Spravce na zakladé Licenéni smlouvy.

Odmeéna za zpracovani. Zpracovani je provadéno za uplatu sjednanou podle Licencni
smlouvy.
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2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Vymezeni a podminky zpracovani

Uéel zpracovani. Spravce predava Zpracovateli ke zpracovani osobni Gdaje za Géelem
plnéni Licenéni smlouvy, spravy, udrzby a uzivatelské podpory softwaru PINYA HR.
Sjednany ucel zpracovani je blize uren jednotlivymi sluzbami poskytovanymi na zakladé
Licencni smlouvy, jejichz vycCet je proveden v Licencni smlouvé popfipadé jejich prilohach.
Zpracovatel je opravnén odmitnout pfevzeti a zpracovani osobnich udaju k jinému nez
sjednanému ucelu.

Kategorie subjektu idaji. Spravce predava Zpracovateli ke zpracovani osobnitdaje svych
zaméstnancu vCetné externich pracovnikd a ¢lenll organ(i Spravce, dale svych dodavatell
a obchodnich partnert véetné jejich zaméstnancu a externich pracovniku.

Typ predavanych osobnich udaji. Spravce predava Zpracovateli ke zpracovani osobni
Udaje v rozsahu nezbytném pro poskytovani sluzeb podle Licenéni smlouvy. Jedna se o
osobni udaje podle ustanoveni €l. 4 odst. 1 GDPR, a to konkrétné jméno, pfijmeni, datum
narozeni, rodné dislo, pracovni pozice, e-mailova adresa, telefonni Cislo a pfipadné i
biometrické udaje specifikované dale. Z osobnich udajl zvlastnich kategorii podle €1. 9 odst.
1 GDPR muze Spravce pfedat Zpracovateli ke zpracovani biometrické udaje vrozsahu
otiskl prstd a snimku obli¢eje, je-li jejich zpracovani nezbytné pro poskytovani sluzeb podle
Licenéni smlouvy.

Povaha zpracovani. Zpracovatel zpracovava osobni udaje pfedané mu Spravcem ke
zpracovani automatizovanymi i manualnimi prostfedky. O rozsahu a dobé zpracovani
osobnich Udajl rozhoduje vzdy vyhradné Spravce.

Zavaznost pokyn( Spravce. Zpracovatel provadi zpracovani osobnich Udajl, které mu
Spravce ke zpracovani pfeda, vylu¢né v souladu s pokyny Spravce, atoi v otazkach predani
osobnich Udaji do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu takové pfedani
neuklada pravo Evropské unie nebo Ceské republiky. V takovém piipadé Zpracovatel
Spravce o tomto pravnim pozadavku na pfedani osobnich Udajl pisemné informuje pfed
zpracovanim, ledaze by mu pravni pfedpisy informovani Spravce zakazovaly z dulezitych
dlvodU vefejného zajmu.

Omezeni pokynu. Spravce nesmi Zpracovateli udélit pokyn ke zpracovani osobnich udaju
za jinym nez podle této Smlouvy sjednanym Ucelem, ani zadny pokyn, v dusledku jehoz
splnéni by Zpracovatel porusil jakykoliv pravni piedpis EU nebo Ceské republiky. Udé&li-I
Spravce Zpracovateli takovy pokyn, Zpracovatel neni povinen jej splnit. Zpracovatel
v takovém pfipadé Spravce o zavadnosti pokynu i o skute€nosti, Ze zavadny pokyn nesplni,
informuje. Bude-li pfesto Spravce trvat na provedeni zavadného pokynu, je zpracovatel
opravnén za predpokladu spinéni podminek pro moznost zakonného odstoupeni od smlouvy
ve smyslu § 2002 a nasl. OZ od této Smlouvy pfipadnéi smlouvy o Licenéni odstoupit.

Micenlivost. Zpracovatel se zavazuje dodrzovat mi€enlivost o osobnich udajich, které mu
budou Spravcem ke zpracovani pfedany. Zpracovatel rovnéz zajisti, aby povinnosti
mi¢enlivosti o téchto osobnich udajich byly vazani jeho zaméstnanci, ktefi se na zpracovani
budou podilet, a vSechny pfipadné dalSi osoby opravnéné ke zpracovani osobnich udaji
v souladu s touto Smlouvou.
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2.8

2.9

2.10

Zavedeni vhodnych technickych a organizaénich opatieni. Strany se zavazuji provést
vhodna technicka a organizac¢ni opatfeni k zajisténi zabezpeceni zpracovani osobnich udajl
predavanych Spravcem Zpracovateli ke zpracovani v souladu s ¢l. 32 GDPR, mezi tato
opatfeni patfi Sifrovani osobnich udajli, omezeni pfistupovych prav k datim obsahujicim
osobni Udaje, dvoufaktorové ovérovani pristupu k osobnim udajim a pravidelné hodnoceni
uginnosti pfijatych opatfeni. Uroven zabezped&eni musi odpovidat rizikdm spojenym s timto
zpracovanim. Pfi posuzovani vhodnosti opatfeni je nutno pfihlizet ke stavu techniky,
nakladim na jejich provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani osobnich
udajd podle této Smlouvy, jakoz ik rizikim pro prava a svobody fyzickych osob. Se
zavedenim vhodnych technickych a organizacnich opatfenich si Strany navzajem poskytnou
potfebnou soucinnost. Zpracovatel se zavazuje vést dokumentaci o pfijatych technickych a
organizac¢nich opatfenich k zajisténi bezpefnosti zpracovavanych osobnich (dajl.
Zpracovatel se také zavazuje implementovat proces pravidelného posuzovani a hodnoceni
ucinnosti zavedenych technickych a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti
zpracovani osobnich udaju.

ZapojenidalSich zpracovateltl. Spravce udéluje Zpracovateli opravnénik zapojeni dalSich
zpracovatell do zpracovani osobnich udajl, které Spravce pfeda Zpracovateli ke
zpracovani.

Spravce timto vyslovné udéluje souhlas k zapojeni dalSich zpracovatel(l, a to spole¢nost
Microsoft Corporation, se sidlem One Microsoft Way, Redmond, Washington, Spojené staty
americké

Tato spole€nost poskytuje Zpracovateli profesionalni hosting (cloud), platforma Microsoft ®
Azure.

O zapojeni jiného dalSiho zpracovatele jakoz i nahrazeni jiz zapojenych zpracovatelU jinymi
zpracovateli je Zpracovatel povinen Spravce alespon 5 (pét) pracovnichdni pfedem pisemné
informovat. Spravce ma pravo vznést proti zapojeni dalSiho zpracovatele a proti nahrazeni
jiz zapojeného dalSiho zpracovatele namitku. Namitka musi byt ucinéna pisemné a
nejpozdéji do okamziku, kdy ma podle Zpracovatelem poskytnuté informace dojit k zapojeni
dalSiho zpracovatele. Zpracovatel v takovém pfipadé pfedmétného zpracovatele do
zpracovani osobnich udaju nezapoji.

V pfipadé zapojeni dalSiho zpracovatele v souladu s odst. 2.9 Smlouvy je Zpracovatel
povinen zavazat tohoto dal$iho zpracovatele (jeho podzpracovatele) pisemnou smlouvou o
zpracovani osobnich udaju k pfijeti a dodrzovani povinnosti a bezpecnostnich opatfeni
k ochrané osobnich Udaju nejméné v rozsahu odpovidajicim povinnostem Zpracovatele
vyplyvajicim z této Smlouvy. Zpracovatel v takovém pfripadé odpovida za plnéni této
Smlouvy jako by zpracovani provadél sam. Spole¢nost Microsoft Corporation je takovou
smlouvou jiz zavazana.

Soucinnost Zpracovatele. Zpracovatel je povinen na vyzvu Spravce poskytnout
pozadovanou soucinnost a veskeré informace k doloZeni skute€nosti, Ze byly splnény
povinnosti stanovené v této Smlouvé a v GDPR. Zpracovatel poskytne Spravci soucinnost
pfi zajistovani dodrzovani povinnosti stanovenych v €l. 32 az 36 GDPR ze strany Spravce,
a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, které ma Zpracovatel k dispozici.
Zpracovatel zejména ohlasi Spravci pfipadné poruseni zabezpeceni osobnich idajl, které
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2.11

2.12

2.13

2.14

mu Spravce pfeda ke zpracovani a ke kterému dojde na strané Zpracovatele, a to bez
zbyte€ného odkladu poté, co se o poruseni zabezpeceni dozvi, nejpozdgji vdak do 72 hod.
od okamziku zjisténi, a to alespon vrozsahu: popis povahy poruseni zabezpeceni
zpracovavanych osobnich udaji v€etné pfiblizného poc¢tu dotéenych subjektd udaju,
dotéenych zaznamu, pravdépodobnych dusledkd a navrhu opatfeni k napravé, aby tak
Spravce mohl splinit ohlasovaci povinnosti podle €l. 33 a 34 GDPR.

Soucinnost Zpracovatele. Zpracovatel je povinen poskytovat Spravci na jeho vyzwu
pozadovanou soucinnost pfi spInéni povinnosti Spravce vyporadat zadosti subjektu udaji
podané Spravcidle ¢l. 12 az 22 GDPR (zadost o pfistup, opravu, vymaz, omezeni zpracovani
nebo pfenos osobnich Udajl, podani namitek). K tomu se Zpracovatel zavazuje aplikovat
vhodna organizacni a technicka opatfeni. V pfipadé, Zze dlsledkem vyporadani zadosti
subjektu Udajd bude povinnost vymazat, opravit nebo omezit zpracovani jeho osobnich
udaja, zavazuje se Zpracovatel k takovému kroku bezodkladné po vyzvani Spravcem.

Provadéni inspekci a auditd. Zpracovatel poskytne Spravci na jeho zadost informace
potfebné k dolozeni skute€nosti, ze pfi zpracovani jsou splnény povinnosti stanovené v €l.
28 GDPR. Spravce je za ucelem kontroly souladnosti zpracovani s poZadavky pravnich
predpisU upravujicich zpracovani osobnich tidajl a této Smlouvy, opravnén provadét na své
naklady inspekce a audity, a to také prostfednictvim jim povéfeného auditora. Inspekci se
rozumi zbé&zna kontrola dodrzovani podminek zpracovani Zpracovatelem, at' uz v ramci
jednotlivych, nebo vSech Cinnosti zpracovani, v Case provadéni inspekce. Auditem se rozumi
hloubkova kontrola dodrzovani podminek zpracovani Zpracovatelemv ramci vSech ¢innosti
zpracovani, v ase provadéni auditu. Spravce musi nabidnout Zpracovateli k provedeni
inspekce nebo auditu alespon tfi rizné terminy, z nichz si Zpracovatel bude moci vybrat.
Tyto terminy musi byt navrZzeny tak, aby se inspekce nebo audit konaly v provozni dobé
Zpracovatele. O zaméru provést inspekci nebo audit musi Spravce Zpracovatele informovat
pisemné pfedem, a to nejméné 5 (pét) pracovnich dnl v pfipadé inspekce a 10 (deset)
pracovnich dnl0 v pfipadé auditu. Uvedena doba se pocitd ve vztahu k nejbliz§imu
navrzenému terminu. Spravce bude pfi inspekci ¢i auditu postupovat tak, aby nadmémeé
nezasahoval do prav Zpracovatele & provozu jeho podnikatelské &innosti. Ukony, které maiji
byt v ramci inspekce nebo auditu provedeny, umozhuje-lito jejich povaha, budou provedeny
na dalku za vyuziti technickych prostfedkl. Zpracovatel poskytne Spravci potfebnou
soucinnost s provadénim inspekci a auditli, zejména pfedlozi Spravci dokumentaci pfijatych
technickych a organizacnich opatfenich k zajisténi ochrany osobnich udaja.

Odpovédnost Spravce za opravnénostzpracovani. Spravce se zavazuje Zpracovateli ke
zpracovani predavat vzdy jen takové osobni udaje, které je sam opravnén zpracovavat, a
jen za takovym ucelem, ke kterym je sam opravnén tyto osobni Gdaje zpracovavat. Spravce
odpovida Zpracovateli za veSkeré Skody, které mu pfipadné vzniknou v dasledku poruseni
této povinnosti Spravce.

Odpovédnost Spravce za presnost udaji. Spravce odpovida za presnost, tj. zejména
vécnou spravnost a aktualnost veskerych osobnich udaju pfedavanych Zpracovateli ke
zpracovani. Zjisti-li Spravce, ze osobni udaje, které Zpracovateli pfedal ke zpracovani,
obsahuiji jakékoliv nepfesnosti, je povinen bez zbyte€ného odkladu informovat Zpracovatele
o této skutecnosti. Strany si poskytnou veSkerou soucinnost potfebnou k opravé nepfesnosti.
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Spravce odpovida Zpracovateli za veskeré Skody, které mu pfipadné vzniknou v disledku
poruseni této povinnosti Spravce.

Povinnosti informovat. Kazda ze Stran je povinna bez zbyteéného odkladu informovat
druhou Stranu o v8ech skute€nostech zjiténych v souvislosti s plnénim této Smlouvy, které
by mohly ovlivnit rozsah a kvalitu plnéni této Smlouvy.

Spoluprace s dozorovym uradem. Zpracovatel se zavazuje na zadost dozorového ufadu
(UOOU) pii pInéni jeho ukolt s timto ufadem spolupracovat. Zpracovatel o kazdé Zadosti
dozorového ufadu o spolupraci informuje bez zbyte¢ného odkladu Spravce. Spravce o kazdé
Zadosti dozorového ufadu o spolupraciinformuje bez zbyte€ného odkladu Zpracovatele.

Doba trvani a ukonéeni zpracovani

Doba zpracovani. Nebude-li mezi Stranami dohodnuto pfi skonceni Licenéni smlouvy
pisemné jinak, zpracovani osobnich udajli Zpracovatelem pro Spravce trva po dobu
poskytovani sluzeb na zakladé Licenéni smlouvy plus po dobu potfebnou k provedeni vSech
operaci souvisejicich s ukon¢enim zpracovani.

Ukonéeni zpracovani. Smlouva resp. zpracovani osobnich udaju provadéne
Zpracovatelem pro Spravce na zakladé Smlouvy miize byt ukonceno:

a) dohodou Stran,

b) odstoupenim nékteré ze Stran od této Smlouvy,

€) v navaznosti naskonceniLicencni smlouvy dle odst. 3.1 a 3.4 Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy. Strany maji vedle pfipaduvedenych v dal$ich ustanovenichtéto

Smlouvy pravo od této Smlouvy odstoupit také v pfipadé podstatného poruseni této Smlouvy

druhou Stranou. Za podstatné poruseni této Smlouvy se povazuje

a) ze strany Spravce poruSeni povinnosti podle odst. 2.13 a 2.14 této Smlouvy;

b) ze strany Zpracovatele poruSeni povinnosti podle odst. 2.7 a 2.9 této Smlouvy ze strany
Zpracovatele.

Odstoupeni musi byt u€inéno pisemné a zaslano druhé Strané.

Vazanost na uéinnost Licenéni smlouvy. Uginnost této Smlouvy je vazana na &innost
smlouvy, ktera zaklada ucel zpracovani osobnich idajl provadéné na zakladé této Smiouvy.
Uginnost této Smlouvy proto skongi spoleéné s koncem uginnosti Licenéni smlouvy. Skonéi-
li uginnost Licen&ni smlouvy, ma kterakoliv ze Stran pravo od této Smlouvy odstoupit.

Vymaz osobnich udaja. Neni-li v Licenéni smlouvé ujednano jinak, Zpracovatel po
ukonc&eni zpracovani osobnich udaju dle této Smlouvy a provedeni v§ech potfebnych operaci
souvisejicich s ukon€enim zpracovani veSkeré zpracovavané osobni udaje smaze, je
povinen vymazat také vSechny existujici kopie osobnich udajd, a veSkeré listiny obsahujici
tyto osobni udaje skartuje, pokud mu povinnostk jejich uchovani nebude vyplyvat z pravnich
predpis(.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Zavérecéna ustanoveni

Uginnosti Smlouvy. Smlouva nabyva Gginnosti dnem uzavfeni Licenéni smlouvy, pokud
Uzivatel udélil souhlas s VOP, jejichZ nedilnou sou&asti je toto Smlouva.

Zachovani pisemné formy pravnich jednani. VyZaduje-li tato Smlouva, aby pravni jednani
bylo ucinéno pisemné, je pisemna forma zachovana i v pfipadé ucinéni pravniho jednani
v podobé e-mailu.

Salvatorni ustanoveni. Pfipadna nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli ¢lanku,
odstavce, nebo ustanoveni Smlouvy nema vliv na vynutitelnost nebo platnost ostatnich
ustanoveni Smlouvy. V pfipadég, ze by jakykoli takovyto ¢lanek, odstavec nebo ustanoveni
mélo z jakéhokoli dlivodu pozbyt platnosti (zejména z divodu rozporu s aplikovatelnymi
zakony a ostatnimi pravnimi normami), provedou Strany konzultace a dohodnou se na
pravné pfijatelném zplsobu provedeni zamérl obsazenych v té ¢asti Smlouvy, jez pozbyla
platnosti.

Odkazy ve Smlouvé. Je-liodkaz ve Smlouveé najiné ustanoveni Smlouvy chybny, ma se za
to, Ze takovyto odkaz byl u€inén na takové ustanoveni Smlouvy, které nejvice odpovida
smyslu ucinéného odkazu.

Pravni rezim. Otazky touto Smlouvou neupravené se fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména GDPR, zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich idaji a OZ. Smlouva rusi
a nahrazuje veskera pfedchozi ujednani Stran tykajici se pfedmétu této Smlouvy, bez ohledu
nato, v jaké formé byla u€inéna.

Zmény Smlouvy. Zmény této Smlouvy mohou byt provadény pouze pisemné formou
Cislovanych dodatkl. Strany vyslovné sjednavaiji, ze pfijeti podminek Smlouvy s dodatkem
nebo odchylkou neni pfijetim nabidky na uzavieni Smlouvy. Ujednani této Smlouvy maji
prednost pfed ujednanimi Licen&ni smlouvy a VOP. Ujednani Licenéni smlouvy, kteraby byla
v rozporu s touto Smlouvou nebo GDPR se ucinnosti Smlouvy zrusuji.

Omezeni postoupeni prav. Ani jedna ze Stran neni opravnéna postoupit své zavazky
vzniklé ze Smlouvy na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Odpovédnost Zpracovatele. Zpracovatel je dle ¢l. 82 GDPR odpovédny za ujmu
zpusobenou zpracovanim osobnich udaju v pfipadé, Ze nesplnil povinnosti stanovené pro
zpracovatele GDPR, touto Smlouvou nebo jednal nad ramec zakonnych pokyn( Spravce
nebo v rozporu s nimi.

Strany prohlasuji, ze tato Smlouva byla uzavrena podilejejich pravé a svobodné viile, nikoliv
v tisni, za rozumové slabosti, lehkomyslinosti ¢i pfi hrubém nepoméru vzajemnych pinéni,
po vzajemném projednani a zapracovani jejich prfipominek a poté, co obé Strany mély
dostateénou moznost ziskat kvalifikovanou pravni pomoc. Zadna ze Stran se neciti byt v
tomto vztahu slabsi stranou a ani se tohoto postaveni nedovolava. Na dikaz souhlasu s
celym obsahem Smlouvy ji Strany stvrzuji vlastnoruénimi podpisy.
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